SAV

Technicien SAV itinerant (h/f) © opemai France)

Nous recherchons pour renforcer notre site en France (Obernai, Alsace)

un Technicien SAV itinérant H/F

Description du poste :

En qualité de Technicien SAV itinérant, vous étes le garant du bon fonctionnement des équipements de notre client.

A ce titre, vous avez pour principales missions, les suivantes :

= Assurer la maintenance des équipements : diagnostiquer les pannes mécaniques et électriques sur les volets-roulants, les brise-soleil
orientables, les stores toiles et les portes de garage

= Former nos clients techniciens-poseurs sur site a I'utilisation de nos produits

= Dépanner régulierement les clients par téléphone et les conseiller techniquement

= |ntervenir en support technique auprés des Commerciaux

= |ntervenir en permanence dans le respect des régles de sécurité et des procédures en vigueur

Profil recherché :

De formation technique, vous avez au moins une expérience en SAV a un poste similaire, en tant que Technicien SAV itinérant.

Vous avez de solides compétences en mécanique, électricité et automatisme.

Vous étes autonome et passionné. Vous aimez I'itinérance, votre secteur couvre une moitié de la France.

Vous avez un excellent relationnel.

Vous aurez I'appui d’une équipe en Back office pour la réception et I'analyse des demandes, la planification des interventions SAV et la
commande des piéces.

Package :

= Package de rémunération attractif et évolutif
= Mutuelle santé et prévoyance

Merci d'adresser votre dossier de candidature complet a M. Patrick Beck. Vous pouvez envoyer votre candidature par e-mail, par courrier postal
ou via le formulaire en ligne. Le choix du mode d'envoi n'a aucune incidence sur le processus de sélection.

Candidature par courrier postal :
ROMA France Sarl
6, rue de l'innovation

67210 OBERNAI

Candidature par e-mail ou via le formulaire en ligne
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